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VEA
Voice Stres Analisis

Servicio de verficacién de informacion

En mundo actual afronta el reto de seleccionar personas no solo con la mejor aptitud para el
trabajo a desarrollar sino ademas evitar que grupos la margen la ley o sujetos con
antecedentes criminales ingresen a nuestro sitio de trabajo o residencia.

La ciencia por mas de 30 anos ha desarrollado diferentes técnicas de interrogaciéon y equipos
que en conjunto incrementan las probabilidades de realizar la mejor escogencia.

Desafortunadamente en Colombia todos estos avances aun no han sido explotados
adecuadamente y escandalos como el Guerrillero infiltrado en las directivas de EPM no son
exoticos y menos aun los robos a viviendas, extorsiones, secuestros derivados en su
mayoria por el mismo personal que alguna vez seleccionamos tan rigurosamente.

Aungue no hay un test o prueba que a ciencia cierta nos pueda siempre predecir quienes
van a cometer un acto delincuencial, no hay nada que la gente se reproche mas a si misma
que no haber implementado todas las medidas posibles para minimizar el riesgo.

Es asi como hoy las empresas y personas particulares realizan una revisiéon mas cuidadosa
de sus candidatos, revision de antecedentes penales, visita domiciliaria, entrevista
psicotecnica son técnicas frecuentemente usadas.

Desafortunadamente estudios en mas de 60 mil personas a lo largo de 20 anos de estudio

han demostrado que los humanos tenemos una pobre capacidad para detectar mentiras de
forma innata y dicho porcentaje que en promedio se ubica en un 55%, no supera el 70% en

el mejor de los casos.

Es asi como el uso de equipos para deteccidon de mentiras que complementan la entrevista
tienen una alta demanda en companias multinacionales y embajadas.
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Queremos poner a su disposicién nuestro servicio de entrevista asistida con detector de
mentiras a través del andlisis de voz o VSA por sus siglas en Ingles.

Este novedosos dispositivo electrénico de fabricacion americana es usado en la actualidad
por mas de 2000 companias en EEUU y su gran ventaja es la rapidez y facilidad de
implementacion.

Obviamente de nada sirve el equipo si la entrevista no es desarrollada por personal
calificado.

Nuestro equipo esta conformado por Psicélogos con especializacion en el Psicologia Juridica
y Forense, expertos en la evaluaciéon de la veracidad del testimonio, Medico Internista y
Analistas de VSA certificados por el fabricante y consultores en la materia.

La prestacion del servicio de entrevista asistida con VSA, se realiza previa reunién con la
empresa o persona solicitante donde se determina cual informacién debe ser evaluada y se
desarrolla un cuestionario que es aprobado por el solicitante, seguido por una entrevista con
el sujeto a investigar quien tras dar su consentimiento por escrito procede a responder el
cuestionario.

Por ultimo, se analizan los resultados, se emite un informe de apreciacion de resultados y
entrevista y de ser necesario se reinterroga el sujeto para ampliar la informacién u obtener
confesiones voluntarias.

Todo el proceso es confidencial y del mismo queda: copia escrita del consentimiento, copia
del cuestionario de informacién general, copia en mp3 de la entrevista y copia del
cuestionario con sus resultados e informe.

Podemos ofrecer resultados en menos de 1 hora a la persona que lo solicita y este puede ser
enviado via fax, correo electrénico o sobre confidencial.
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